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 ر����#� 

 
 

 ��������
� أ
	��  �%�آ� ه"! � ا��� وا��

� ا����� و�����   ��
���� وا������ ا�����ى 
�����!� و
�����ه� و����� ا�#�
��ار ���$ #&�

(�ل ا'
� وا����� *� �!��
�0/!� و��&�$ .-�ق +���. 

 

 2#	�5�دة ا������: ه* ا������� ا�#* و�9#!� ا��8آ� آ�� أد.� وا���6ا��� ��
 .ا���ق ا��و�*=��از ;��!� �*  و����� +�
� آ�

 

 ���	6

� ا��	#(�ت ا�#(�ر�� وا���	�� 
� إ.#�ج  :

�ت ا�0ز
� �	-�ق آ��Aر�� و����� ا���م �Cآ� ه	�&� ا'
� وا����� �6#��� و��آ�B و���
 .ر/����� �* 
(�ل ا'
� وا�����

 

 :����� ا'رواح وآF8 ;هEا�8

�� ������ و��#��#��م  ا�	�I ا�����.���� وا��H#�و.�� ا�Hل أو ا�����ت ا��+�J�
��ات ا��+�ل وا���ا��J و
�ا����� 

��*(وا��L8#: اRLV  *�Kآ0Jت و��JCت �
�تا��	��* ) ا'و��I	
 ��H&#�8رات ا������ ا�!����� وا����ل ا��O�A ا�#�0�Oت��JCت  وCCTV و
�����درة ;�. وا�6# Bإدارة ��#�ر� �Pت ��ى ا��8آ� أ��
�Aا� QEا'&�&�� �#���� ه ����
F�#A ا��ورات �* ا����� وا=.��ذ وا��;� وا�� ����� �
 . �Sرواح

 

�������م إدارة �
�ت ا�-��J �* ا��Aا����� وا� �

��I ا��8آ�  *� �!��
�� ا�#وا��	�&�Jت ا'
�اث +�!�
V: ا��0Uت 
��-�* ��$ أو ���ث �*  ا� 
 :���ات وا'
�اث ا����8� ��9�W��&���� وا��
�ت;��ل ا�#* 
	�X ���8آ�  ا'
���Iا��+ ��-L� ا�8!��ة ���
�ت ا�-S� ��J�0م ا�����Aا����� وا� 


��-�ا�#* �6�ر �*  . 

 

 

 
 
 
 



 
 ا���آ� &���%��$

 

 

���أت �����!� �* أY-�Z %�آ� ه"! � ا��� وا�; 1997 �

��ات ا����� 
(�د و����X +0ل &	�ات ;��ه�  Bم �#�آ�� �Cآ� ��LOة ��

� و ��E�#آ�ت ا'ا��8آ�أ5!�ة ا��C �

� وا����� ا��/���� �*  إ�� وا
�ة �-��
6��� و��آ�B و��O.� أي . � �
 �!	��وأX�JO اKن �* و$9 �

�� ا'
� وا�����I.أ �
�� ا��8و���� أن .Wآ� . .�ع /��
� +0ل  �AU� اEه �!�EU. *#(�ح ا��8آ��و;�ت ا�	ات ��Wآ� و���� أن .. +0ل ��a ا��	
 �	

�ت 
� ا���م ا'أ��P ا�#�ا�+ �!� �	
�� ��Eا� �	0/������	�ول ا
� +0ل ر�9 ;; b�� �.ي ��أE� . 

 


� وا�����'�� ����#�
�ت ا��Aت وا��)#	�
#�66A ��� �* ا� ��	!
 �
���!� +�Jة أ&�&�� �* ��P ����	� ;�دا 
� ا'��اد . ه��	� ه� أن .��م +�
�� ا����� ا�����.���� وا��	�PUA ا�(!�. '
� وا�����O	�;� اI.اع أ�5��$ أ. ���
��-�وه* 
� أوا/: ا��8آ�ت �* . �X66A ا��8آ� �* �6 

 ��Jا��� �������ل ا�;c� م���� �6	�;� ا�J	�ء) ا�#���dc(ا�#* ���-��اد ا�� . و��ر�� ا�

 

�#�زة +�
�ت�	��Y هEا �* �
� ��� ا��J$ ا� �!
��$ ا��8آ� ا�#* ���)� ;�!/0� ����	� ��ء 
� ا���8و;�ت ا���Jى إ�� أ5!�ة ا=.Eار �9 ا����� ا�

$ ا��. ا���L6ة :����� X-Jا 'ن ا��8آ� ار��I.و�
� ا����ات و�-$ ��Zر  ��Jون آ�A�� fU#�� �!.g� *����� �رد�� ا��/����� �* ا���ق ا����

�ن�	6� . ا����ات ا�#* ��O* �!� ا�

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



� �تا(#�)�ت وا'�
�!�
�ت ا�#* .�#-�$ �����Aت وا��)#	���� ��/�� *�� �� :����.� أن .��م ��

���� ا��",��ت ا�*�(� )�'�&�� ا�

�ر�� ���Uiت ا����� و���ات +�ا��i ا������. 


���Y ا����� �I. �;��)
 ���6�. 


��ات .��JC �Iت 
��Cت 
����� ا�����. 

������ �
 .ا&#��اد و�6	�$ ا'��اب ا����و


����� ا����� ا�����J ا� �I	� ����#�
�ت ا��Aاد وا���) ���dc#ا�–:�Uد ا��� ��/���� :� ) أي ا�#* ��

 إ.�رة ا�-�ارئ

��I./�Ji�A إ.Eار ا����� ا�#��������� 

 �I.F8آ��/���� :� . و+�� ا����� ا�#* ��

�
 ا��",��ت ا��"

�	m8ت ا��	���� وا�#(�ر��أ5!�ة�� �� . ا=.Eار �9 ا���

�I.��&وا���� �����.�� ا�����L ا����U�#ا��وا/� ا� . 

 . ا�#* ���: ;� ��� و.�I ا���ا��J ا'
	�� و
�ا��J ا��+�ل��JCCCTVت 

 :�)�� �I	� n6A� ���o B&ا�
 �;��)
CCTV. 


�ود ا��	m8ت  –
�ا��J ا��+�ل  �
 .��A#&0ا
�ت ا�6	�;��أ

 .CCTVا��0Jت ا'
	�� وآ0Jت 

 ا�*!��ت

 . ا��	#(�ت ا�#* ذآ�ت أ;��Q0آ�B آ���

 .��O.� و����Ui p��6ت ا�����

 �.��Oو�#��V;�� ا��	ء ا�6�Ui=ا Y���
 .��I. p��6 إ�Uiء و

 �I. ��آ� p��6و� �.��O)رآ�ت�
 .إ.Eار ا����� ا������) و

 .��OCCTV.� و�p��6 أ5!�ة ا=.Eار �9 ا����� و 


�ا��5  :�0
�اH&#�8رات ا�#* �8& �I.ا����� . 

������ �
 .����q ا'��اب ا����و

�ع ا���ادث�
�ت ا�-��J أd	�ء و�Aت ا=&��ف وا��
�ادث ا�����+�
 . ا'
	�� و


� ا����� أd	�ء ��a ا���ادث ����
�ت ا���+. 

 ا�,!ر�-

�
��#��ى 
����� ا���ا/� ا�6	�;�� ا�#�
�ى ا'&�&* إ�� #��
� ا����� 
� ا� �
 .دورات ��ر���J �* ا��0

����ت ا=+0ء ا�#�; ��; B* ا=&� دورات –ر�����ت ا'و���. 

 . ��ر�B ;�� د+�ل ا��	m8ت ��&#�Aام ا���Jل وC!�دات–دورات ��ر���J �* ا���: ;�� ار��Uع 

  .;0ج ا������6و .�: – 
����U ��او��ا�#�ر�B ;�� ا=.��ذ 

 

 

 



 +�ع �����

 
 


� . إي. اس. اف�
� �+o *إ��ا��8آ�ته XU�9ا�#* أ  �	�8و;
 p5�	ق ا��
� . إي. اس.  اف��ا�5ت. ا��و�* �* ا�� �Vأآ X�W
 :�8� ��J�� *�5 
�	� +0ل هQE ا�. &	�ات��	� آ0O=�� a�Eح . '+�ى اوا����ات ا����� إ.Eار 
��ات �	�ق آ�ر.��V ��ب أ������ �(��$ �#�و��#�ة Uو� وا���6.�و

��ة #��
��ات ا=�Uiء �* ا�U	�قا� $��)� . 

 

 

�V�8: �5ي أآ� ��J�� *� ��U. نKرت ا��8آ� ا��
� +0ل ��ع �iا��Yدا/�أن �#�ا�5 ��8:  
� ا����� ، و�Eا   . ���
�; �Pأ� �	و+66���*  آدا/
���Jا��� �	0/�; �
�+ �
 ���#. :P�ال أ��م 24 ��8: أ�i م��ع &�;� �* ا��J&'ا$��ا�5��$ ا� *�  . 

 

 


� +0ل  ��J��� �	#��ر�� 
��ات و+�
�ت ا'
� وا����� ����Uرة ا�����J وا��	m8ت ا���-�
��أت ;0#� �	����	� و; ��� ، �!�U.  دة�5��
�� ا�����J ا����
�-��
 *�����i ات�	& E	
  . :�CاوEه �
��
��-�ر&� ا�����J �* � ا������J وا��ا���Uاء 
�� إ. 

 

 

 �

�آ� �� ا�!�
� ا'+�ى 
�8ر��	� ��J�� *�-�� راء�5 �
�I	
�	� �#�آ�B أ
�ث � q�
 Yا���i *� Q���
$ .�Iم ��� ا��#(�دة و����� ا� ���
إ.Eار 
 .  �* ا���U;: ا�	�وي .b�Uه�اء'+E ;�	�ت 

 

 

����
�م �.x�J�  ��Jرات ا�����V#&Hا ���
�� �* ا�(��ه�����وا��	" ������" ا';��ل ��8آ� �	����I ا���8و;�ت ا���� �� . 

 

 

 
 

 

 



 ا���ر��

 
 

 ������( �
�4,�� �
� –دورات أ � ���  دورات �,8!�� &7 �'�&�� ا�

 


��-� و����J ;�� ا���اء *� ��Jر.� ا�#�ر���

��ر ا����: أو �*  *� ������� ��;���� إ�5اء ا��ورات ا'&�&�� ��#� . ��;�و��#�J ا��ورة ا'&�&�� ��#
 :
�ن 
� .F6  ا'آC �V!�ة ، وها��ورة������� ���ة ��م وا
� آ��#� **���م ;� F6.ي و�I. م�
F�#A أ.�اع دورات 
����� .��م أ�. � �P

 �!U���� ���
$ ا
#���5ت ا����:�##	�&Bا����� ا�#* �  .

��I ا��ورات أ
��V هQE �و *-L� *#أ��م ا� ���9�;�ت 
V دورة ا�0Vث إ�� +��: ا�
�د اا&#�Aام�� .���Uي ا��Aم وا��Lز ا�-��J* ا����ل ا��Aا��i وار��اء 5!�ز ا�#	YU و
�ا/� ا�

 

  )� ,*!ام ا����لد>4ل ا��":9ت

 

�ل ا��	m8ت وا���J.* �����م ��Zcاض��#�Aم ����i ا�#��� ;� ���i ا���Jل آ�: �+� 
c� 0ح وا�#(��� أوO=وا F�I	#ع  ;���� و9$ +-�ا��Uار� 
�ل إ��!���� H أ
�آ����p هQE ا�-���� ����+�ل إ�� . ��JآO�
���* ��x ا'
��ن أ+�ى ور��� آ�.c� � ����i Xي  ا�����i B�-#� H . ا��: ا�

 �U��
�ا���5 دا+: ا��J	�ا��+�ل ��&#�Aام ا���Jل &��0 أو &��Hت ����J أو #�و�dW� H . H ��} ;�� ا���ور �* ا��Aرج �: ��dW أ��P ;�� ا���
��� ا�
 B�-#�a�Eآ.�����:  ا��Jأ�*  ا�#* �(B إد+��!� أوH ����� ا���ا�$ ا�����6 أو ا��وا�$ ا����U��
 . ، أي أ.!� B�-#� H ا&#|(�ر 
��ات ر�$ 

 

��� �a هQE ا����ات �* .!��� !�� ����مH ��#�ج 
��ات 
�Jل ا��+�ل إ�� و�JP�� X} و��� *!� �d �
��� . ��م 
0 ا�#�6د�� �* ا�#����F ا���: و�
Jا�� ���i �; ل����ت 
����Uأن ���ن دورات ا��+#�
 ��; F����#�6دي ا�#��: ا; E�U	#� ب��-� . �ل ودورات ا���: ;�� ار��Uع ا��: ا�

 

 �و�
�دورات ا? <�&�ت ا

 

�� ا��ورات ا'آC �V!�ة ا=&���. ���م دورات ا=&����ت ا'و��� �* 
	�m8	� ا�#�ر���J أو �* 
��ر ا���0ءP#ت ا���و����ت ا'و��� ا'&�&�� وا=&��' 
:�
� ا��ورات 
�i :Vق ا=.��ذ وا��	��� ��������6. �* ا�� �
�#
���ت أ+�ى #�
 �Pك أ��	ه .  

 

 

 



���� ا������ �� ا
 

 
  

 �����ة @AB ا�4@��� �� ا�Zم ر�I	� ودة�

�ود ����رات إ�Uiء 
(!�ة �(!��ا آ�
0 و&��رات ر��;�� ا���$  �	��������
و���: ;�� هQE . و���Uiت 
��5 5��$ أ.�اع ا����ات . 
�ر��� و
(�ز��ور�5ل إ�Uiء 
#��Z�U ا����ات c#� �O�Aت ا��J&�	��م �* ا'
�اث وا��. ��
��#
 �
�Aا� QEن ه�و��* ��


�ث 
���Ui :Vت ا��� :�� ����-�
� ا����� أd	�ء ��a ا'
�اث. ��ا� �
0���� ����#�
�ت اH&#�8ر�� ا��Aا� �	0/��� �Pم أ���.    . 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


�رة إ�DEء اف اس إي   �U��� �	
�CFL6 �!#�	O ����

����� ا����� ، وه* 
�ودة ����� ا����ات ا�(���ة ا�#* ' و���" &�آ��ن" و Y����
 ��;

�AP . ا&#�رد�!� ا��8آ� �!	#
�: ا����رة ;�� ��"�Uد����-�I. pم  أ��P ;�� ا
�آB. �#� 1450 و&�#!� ا���/�� ا������ �#� �* �A�3600ج " 5

q���� ة�Zم .��ل =.#�ج ا���I.ة و�Zر .��i��#
5��$ أ��اد ا�-��� ���!� 5!�ز �	YU آ�
: ;�� ا����رة ��=�9�� إ�� ا&-�ا.�ت ا  . �AP
 �Pك أ��	ه

� +�ان ���� ��#�
 :�8� Q���
F�#A و����� ا� $��
 �

��و
� ا�����  ��.��
   . .���� �* ا����رة �#��� إ

 

 

 

 

 

 

 

 

 



��ت ا�,����' 

 
  

 ���� ������$ أ.�اع ا'
�اث @AB ا�4@��� �� ا�)� ��J-ا� ��-L#ا��O�Aا���J-ا� b��
�A� *����-�ع ا���6 ا���
� ا� �.��
وآ	� و
�ز�	� .  و���;� أ

�ت �Aا'.��م ا� �I��
�اث ا�-��J و+�
�ت ا����� ��
 . �����I ا������ا��/�� �ا آ�� �#��J �*  ا'+�����ا��	#�� +0ل ت ا�#* ;��ا�!�

 

 

 

 

 

 

 

 

�
�ن ���	� ا�-J* ا���
� ا�-�ارئ��V ����ر�* إ&��ف 
(!���� �(!��ا5!�.� �+ *� �Pأ� �
�A#�� أن ���� 0
�� .  آ�!	
���: زودت آ: &��رة �
�;� أدوات 
���(� ا�X وو
�ة 
n و5!�ز أآ��(�� .��ل وأ5!�ة �JVر�U5ن �)
�;� �J5/� و�)
�اد ��Ji ;�� ا��-p و
�(�وح وأي 
��ات و

�U�#A����;�ة �* ا�-�ارئ ا��� ����-
����ع . �	xUA ا����رة �#�!�: ا��+�ل. أ+�ى � �Pودة أ��
 ا'وزان���$ ا����9 ذوي ) و.�(ا����رة 
���Vوإد+��!� إ�� ا����رة�ا� ����	ا� ��; . 

 

 

 ����
� ا=&��ف .�#-�$ ��+ ����#���U��
�ن ���	� و���!� +�Jة . 
0 وذوي +�Jة 
� ا��ر�5 ا'و�� 
�ر��� ��ر��J آ����� ��U���5��$ هHWء ا�
 a�� �; ��&اثوا�
5��$ . ا' ���� ���ى ا��و�*��ر��J ا�-���J ���	� ا���
���و#��
� دا+��� و��ى ه�|�ت 
��و�� ;�� ا���#
  . ��!	
و���	� 
���Uن آ: 

�(�د إ+-�ر ���}
���U	�و���� ����� . أو��� إ&����تآ��رب 
(�ز � X�
�� ���	� �* أي و�#��ن أ�Jiء .  ا����9��
 ا�-�ارئ 5�ء 
� ����	� و
�ن و���!� &	�ات ��#�
66�ن وA#
�#�+�Jةأ��P وه� 
  ��J-ت وا��;��� ا����O=ادث وا� .  ا�-�ارئور;���ة �* ا��

 

  

 

 



 ����3 ا�12اث ا/��� ا�.�&-�
8
�GDHت 
 4� 


��U رو�5 وو� �-��
 *� ����&��
� ا�����– �2006ز ا� ����  و

 �-��
 *� ����&��
� ا����� وإ&����ت أو���– 2006
��U أ.��� �����8* ا� ����  و

 �-��
 *� ����&��5�ز�b آ�ر��ا ا� ��U

� ا�����– 2007 ����  و

 �-��
 *� ����&��
� ا�����– 2007
��U ����ن ادا
� ا� ����  و


��U ر.�و ار��ري �-��
 *� ����&��
� ا����� وإ&����ت أو��� – 2007 ا� ���� و

 �-��
 *� ����&����J* رد ا�& ��U

� ا�����– 2007 ����  و

 �-��
 *� ����&��
� ا�����– 2007
��U �5(* دي ا���� ا� ����  و

�-��

 ا'و��� و+�
� ا=&��ف 
$ إدارة ا���6 ا=&����ت�L-��  –5���ة ام �* �* �  ا��������ا���

 ��U
�دز
�&���� و.#� � إ&��ف وإ&����ت أو��� – F�O ،2008  ا�

�.�#� اف روك – 2008&��  ��ش 
 ��U
 )�A6ش ا��
�&���� ، إ&��ف وإ&����ت أو���) و� ا�

�&��* ا��#�	��ت ، إ&��ف وإ&����ت أو���– 2008&��  ��ش  �� ��U
  

 *� ����&��
��U &�ون ��ل ا�MFCC 2006 –=ا ��J-ا� ��-L#ف وا���& 

�&���� ، إ&��ف وإ&����ت أو���– 2008&��  ��ش �
��C ��Uو ا�-���� ا�  

 

 ����Iات
  �-��

�س آ�ك �* C#� أ.��ء ا����� �* ���ات ��W
2008 

 

 GDHت

  ا�#L-�� ا�-��J–، ا�Y ار.� ) 2007(;��8 رأس ا��	�ات ا'+��ة 

 *� Y�V�� ��U
MFCC -ا ��-L#ا=&��ف وا� ��J-� 

 F�6� ��
�#Aا� ��Uا��"�
��و او.�
�ت ��Ji وإ&����ت أو��� وإ&��ف–" .�+  

�.X آ���#� ) 2009 (ا��	�
��U رأس 
  إ&��ف و���Ji ��-L -، ���9ت 


��U رأس ا��	� �* MFCC 2009 -  - ��Ji ��-Lا����� و� �
 ����  و

 ��U

� ا����� و���Ji ��-L-" ا.�روور�� F�H ان" ����  و

 

 أH!اث أ>�ى

 ���	� ، �U�
� ا����� وإ&����ت أو���- 2007
	�&�J ا+#��ر ر/�Y ا'&� ����  و

 �-�

� ا�����-ا���ار�� " وا&#����ف"ا�##�ح  ����  و


�-� ا��Lز  *� �#���  ���5c &��رة إ�Uiء–ا�	�

���	� ا�Eآ�� �* �� *�
� ا=&��ف– 2008اH�##�ح ا��&�+  

��ن ا'��Jت ا����A#.إ&��ف  – 2009ور�* ، ا �
�+247  

 

 

 



 ����3 ا�12اث ا/��� ا�.�&-�
 

�
Lاث ر��!Hأ 

��� ا��و��� ���وارق ا���K ب-J1ا� �-��

� ا�����– 2007 �*  ����  و

 �-��

� ا����� �ـ -
����� ا�(�/�ة ا���Jى �*  ���� CPD و

 ��-���  أو��� إ&��ف وإ&����ت-ا'
�اث ا������9 ��(	� ا'و����J ا�

��� ا��و��� ���وارق ا���K ب-J1ا� �-��

� ا�����– 2008 �*  ����  وإ&��ف و

 $�)
 *� ��
� إ&��ف– ا����9* "�� آ��*"
�����ت ا��0آ�+  

��� ا��و��� ���ورق ا���K ب-J1ا� �-��
 *� 2009 – ��Ji ��-L� 

  ا����� وا�#L-�� ا�-��J- 2009أ&��Eة ا��Eارة 

 

 �<�رض
i�

� ا�����- �2006 ا��و�* ��	� 
��ض  ����  و

2008
��ض 
��i ا��و�* ��	�  *� MFCC -ت أو�����ا����� وإ&��ف وإ&�� �
 ����  و


� ا����� وإ&��ف وإ&����ت أو���-
��ض ����#� ����ارب  ����  و

�.X آ���#� ا&#�#Y ز���س ���� 
  إ&��ف وإ&����ت أو���-

 

��"
Bا� ���") 
 ���� ���
� ا�����-" ��نا�6�"8# ����  و

6��� او��ا �"*����.���  �&" ا���6�ن ا�

� ا�����-.#�  ����  و

 ��Jا�� �.�
� ا�����-" Hر5� و.�"�6��� ���� ا� ����  و

 ���� ���
� ا����� و+�
� إ&��ف -" ا5�را"�6 ���� 42/7 و

 ���� ���
� ا�����-" "&�B ;�� ا��	��ر"�6 ����  و

 


���5c� �U8# &��رة إ&� $
���� ا���ة i د� . ا��/��* �#���� +�
�ت ا�-�ارئ" دي"�ف ���

 

 

 

 



 ����3 ا�5�6ء

- *� Q���
�آ� ��5�راء ��-��� ا��#(�دة و����� ا�  ��J��–ا����� �����
 ��; Bار ا����� وا�#�ر�E.أ5!�ة إ  

- �
� اآ ����J ، إ�5زة و��O.� –ر.��V ��ب أ������ �	�ق آ�I	


� اآ#�8ف ا��Lز و
��ات ا�����#�8ف ا����� و�I	 


����C Bآ� ���آ� ا�(���  - �	J

� اآ#�8ف ا�����–�I	
 Bر�� و��آ���  

-  �-��
 *� ��Jرة ا����Uا��– �
�I	
 CCTV 

-  *Jا��� ��Uا�� �
��
�� إ- �
�I	
 CCTV 

�60�اب 
��� أ –
�8وع ا�!�#�ن ا�(���  - ����
� ا����� ا�#���dc +  د�I	
���� وإ0Oح 
 )�#���/��ا(

-  a�	�� ا�.�!#��
� اآ#�8ف ا�����–��I	
  


-�ر 
��-� ا��و�*  -– �� �I. FM200م +

-  ��U#�- �� �I. FM200م +

-  :�� *& *&- �� �I. FM200م +

-  ���� ���Z� �I. FM200م +�� - درا5�.�را آ�ز�	

-  �-��

��-� آ�م(ا�H�6ت  (- �� �I. FM200م +

 �I. FM200م +�� -د�#� &#���  -

- ��� �I. FM200م +�� -X اه

 �I. FM200م +�� -ا���ت �H�6�0ت  -

-  ��;� �Cآ� 5�)

�ت آF8 ا���ي و
�ا��J ا��+�ل–�I	
 Bآ���  


�ا/� 
�U�Aت ا����ت  - F8آ �
�I	
)��-U	ت ا��U�A� .�Iم آF8 ا'��Cء ا��J��L ا��ا+�� –) ا�

�ة ا��#��دة  -Z$ ا��	6

� آF8 ا����� –.�Iم 
��Cت �I	
 - F8م آ�I. ��+ا��ا �J��Lء ا���C'ا 


� إ.Eار ا����� –ا�#�&$ �* �	�ق اآ�	�را ��Hس  -�I	

� إ.�رة ا�-�ارئ- �I	
  


� ا�����–أ��اب ا�����  - ��Jا��� �����  ا�


� إ.Eار ا����� - )�	�ف ا�	�دي ا'ور�* (�	�ق ��روآ0ب -�I	

� إ.�رة ا�-�ارئ  أ��اب ا����� - �I	

� ا-  ��Jا��� ����� ����� ا�

  ا&#�8رات–  أ��اب ا����� -  أ��اب ا����� -�	�ق ه�����Jن  -


� – 115�	�ق &#�ا.�  -�I	
 CCTV 


� ا�����- أ��اب 
��� –�	�ق H�5آ�*  - ��Jا��� �����  ا�


� ا�����–�	�ق ا&��ت  - ��Jا��� ����� ا�


� آF8 ا����� –
�آ� ���ق ��(�  -�I	
 - �
�I	
 CCTV 

-  �

�–وزارة ا�����I	
 �Ji�A�  آF8 ا����� ���

 

 

 



 ����3 ا�5�6ء

 

-  ��
c#�� F�����

� آF8 ا����� -�I	
 –�

� ا'�I	
  

���#�ن  -��

��� ��U	�ق–آ�ز �
  أ��اب 
��و

-  �#��
 :Jن آ���U���–ء�Uiإ �
�I	

� إ.Eار �9 ا����� و�I	
  آF8 ا����� و

-  ��#�Xرآ�
 ���& –���
  أ��اب 


�6ف ����#�  --���
  أ��اب 

- � :����.� ا��ر�!-���
  أ��اب 


� إ.Eار ا�����–�	�ق ا&#�ا  -�I	
  

-  ���C��
�
�رد آ���- �
�I	
 CCTV –Fه�� �
�I	
  

-  H�5 �آ�

�ت إ.Eار �9 ا����� �* ��و;!�–�I	
 Bآ���  

-  *
����d ا���#� B#�
- �
�I	

� آF8 ا����� �����Ji�A و�I	
  CCTV 

�� د�����را  -�i �-�

� ا����� أ��اب 
��� و- ��Jا��� ����� ا�


J* ال &*  -�
��ات 
����� ا����� وا����� و
��ات–
��-� آ CCTVل�  و
�ا��J ا��+

-  ��/��
� إ�Uiء ا����� ا�����.���� –�	�ق ا��ا5!� ا��I	
 .إ0Oح و���Ui �.��Oت ا�����+  ��ر�� 

-  ���5 ����O ه�ات�)
–	
 I �
�I	

� إ.Eار �9 ا����� و�CCTV 

- &�� �	�ق آ�.� �|� ا�#!��� �(��� أ��اب – أ��اب 
��� –#� &�ن ا.-

�ر�� 
��ات آF8 ا�����– ����J –�	�ق آ�ر.��V ��ب أ������  -�  

�ن  -��.�

� ا����Cت -وا�#!�ل �I	

� إ.Eار �9 ا����� و��ر�� 
��ات �I	
  

- 5 *.�J

��!�: -�زان  ، –����.�����ر�� 
��ات إ�Uiء ا����� ا��  

-  Y��� �	�
 أ��اب 
��� �5زان –

���: ا�(���  -
��0� $	6
�ر�� 
��ات آF8 ا�����  -� 


� ا�����–�	�ق ا.#�آ�.#		#�ل  - ���dc#ا� ������اد وآ0Jت ا�
�ر�� �  

-  *
�
� آF8 ا�����–ا���J#A ا��J-�ي ا����I	
  أ��اب 
��� و

-  Yآ�� X.�& �U8#�

�ت –�I	
 CCTV 

-  �-��
 �Oر��– ���d�#ا� �����
� ا�����) �����UاH.( ا� 

-  �-���
�C–�U�#Aآ� ا�	� ���
�ر�� ���Uiت 
��� و
��ات �  

-  �&�
��F &��رات ��ر��
- ���d�#ا� �����
� ا�����) ا�����U.H( ا� 

 

 

 



 ����3 ا�5�6ء

 

���9 ا���
�� ا���J-�.�� ا������  -U�  أ��اب 
���–ا�

-  �-��� ���آ�B أ��Uل أ
� ����� ا���-�ت ا��C– �;�Uآ� ا�	�

-  �-����ا�$ ا���C–�U�#Aآ� ا�	��
�ت إ.Eار 
��� �* ا��I	
 Bآ���  

-  �#���� ���8�
 X.�&– ���
 ��آ�B أ��اب 


� إ�Uiء –�Z�� ا���&B ا�K* �* ا���آ� ا'ور�*  -�I	

� ر���� ا��+�ل �I	
 

- Y#ال &�(�ر��#	&-���

��ات 
��� وأ��اب   

  أ��اب 
���–آ�ر�� �5��زي  -

-  a.�J�& ق�	�-� اب 
��� أ�


� –آ�ز�	� درا5�.�را  -�I	
 FM 200���#ا� ���Z *�  

�ر�� 
��ات 
����� ا�����–
�آ� 
���!� ه����اي  -�  


��ا���  --���
  أ��اب 


�!* ا���(�ات  -– �
�I	
 CCTV��  وإ.Eار �9 ا���

�;� �* اف  -�)

�ت –�I	
 CCTVرج�A�5��$ ا� *�  

-  ��

� ا���Hد��(��ر�#� �-� � أ��اب 
��–) ا�

-  Y.�&ر��ت –���Ui �.��O0ح وOوع+  إ�Uا� $��5 *� �� أ5!�ة إ.Eار �9 ا���

-  *���
(�Y ��#� ا�- �
�I	
 CCTV��� �;  


-�ر 
��i ا��و�*  -– �
�I	
 FM200 

�$ .�/* 17�CCTV * ��آ��Jت –
��-� ��-��ان  -�
  


�–آ�ز�	� دي �	���  -�I	
 CCTV����  ر


��i آ�م(
��-� �H�6�0ت  - (- �Jت ��آ�CCTV��/�	ا� $��ا�  و
�ا��J ا��+�ل �* ا�

-  :����
 �  أ��اب 
��� و
	#(�ت و+�
�ت ا����� ا'+�ى–5


�ا��J ا��+�ل ،  CCTV إ.Eار أ
� و
��� ، أ5!�ة –. �*. 5*. �* - ، FM200 

�ن  -�#�-  ، ���

�ا��J ا��+�ل ،  CCTVأ5!�ة إ.Eار أ
� و ، FM200 

 


��ات ا��� $���ر�� 5#� �Pم أ�����I ا���8و;�ت ا������ ا�#* �	EUه� آ�Jر ا����و���.�� ����-� . �� ا�����.���� ا�

 

 

 

 



 . إي. اس.إف
�	

آ� ه���� ا��
 وا�� 

  �����D� O	 ��ر�"�1اس 


� ، ��ر � ، ����� ، ام Pر اس �"��8��"R300 ��ر � ا� 

S4ر 7746 2122 (356+) ،  5965 2122 (356+): ه��R� !��(   :(+356) 2122 6182 

 ا����Rت

  mt.com.fse@info :ا?دارة وا��:,���ت

  mt.com.fse@accounts :ا���B)�ت

  mt.com.fse@sales :ا���
<�ت

7"Dا� A�!ا�: mt.com.fse@technical  

  mt.com.fse@support :�!�� ا����ل

  mt.com.fse@steve :ا��!�� ا�<�م

�/ا�,!ر�-���  mt.com.fse@training :ا�4@��� �� ا�

�
  mt.com.fse@amulance :ا�*!��ت ا���

�
�

�ت ����: mt.com.fse@steve  

www.fse.com.mt  
 


